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_ Bursine objectifs tout en augmentant la qualité du produit ou du

LA MBHEDE SIJ{ SIGMA service : voila la promesse de 'approche Six Sigma. Structurée

DE LENTREPREE PERFORMANTE et précise, la méthode place le client, l'employé et le processus
' IeE e, WA Wik,

e e au coeur de la réflexion, ce qui en fait un outil complet et

d la pnin'.-m performant. Ce livre vous aidera a : . Maitriser rapidement la

notion d'écart-type et les différentes étapes du DMAIC .
Améliorer les processus-clés de votre entreprise . Séduire a
nouveau votre clientéle grace a une amélioration de la qualité
du produit . Rechercher sans cesse la perfection . Et bien plus
encore ! Le mot de l'éditeur : « Avec l'auteur, Anis Ben Alaya,
nous avons cherché a présenter aux lecteurs cette philosophie
de la perfection. La méthode Six Sigma pousse en effet a une
remise en question continue s'inscrivant dans la durée, a
laquelle toute la hiérarchie doit participer pour assurer son
succeés. » Juliette Néve A PROPOS DE LA SERIE 50MINUTES |
Gestion & Marketing La série...
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The most effective ebook i at any time study. It can be writter in easy words and phrases and not difficult to
understand. | am just pleased to let you know that this is the finest publication i have read within my individual lifestyle
and could be he finest publication for at any time.

-- Tania Mosciski

Simply no phrases to describe. It is amongst the most awesome pdf we have read through. Your life period will
probably be transform as soon as you complete looking over this publication.
-- Torrance Skiles
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